
 

 

 

Sesiune de formare (pilotare) în management universitar 

Modul: „Managementul calităţii în învăţământul superior” 

Universitatea Lucian Blaga din Sibiu (ULBS) 

2 – 3 martie 2010 

 

1 Martie 2010 

19:00 – 21:00 Sosirea participanţilor – locaţii de cazare 

Cină, Restaurant Hotel Ibis, Calea Dumbravii 2 - 4 

 

2 Martie 2010 

08:00 – 08:45 Mic Dejun 

Cantina Universităţii, Blv. Victoriei nr. 31 

08:45 – 09:00 Inregistrarea participanţilor 

Centrul Academica, Str. Banatului, Nr. 6  

09:00 – 09:20 

sesiune plenară 
Introducere, scopul proiectului / modulului, probleme administrative. 

Claudiu Kifor – ULBS 

Monica Cruceru - UEFISCSU 

09:20 – 10:30 

sesiune plenară 
Managementul calităţii în învăţământul superior; realizări şi tendinţe la nivel internaţional. 

Constantin OPREAN – ULBS 

10:30 – 11:00 Pauză de cafea 

11:00 – 11:30 

sesiune plenară 
Modele ale calităţii şi sisteme de evaluare. 

Claudiu Kifor – ULBS 

11:30-12:30 

4 grupuri de lucru 
Managementul calităţii în universităţile româneşti; starea actuală – analiză critică. 

12:30 – 14:00 Dejun 

Cantina Universităţii, Blv. Victoriei nr. 31 

14:00 – 15:30 

sesiune plenară 
Prezentarea rezultatelor analizei; feedback. 

15:30 – 16:00 Pauză de cafea 

16:00 – 17:30 

4 grupuri de lucru 
Sistem de management al calităţii cercetării ştiinţifice la ULBS 

Exerciţii în grup. Analiză critică a modelului; abordarea în propriile universităţi. 

19:00 – 21:00 Cină, Restaurant Hotel Împăratul Romanilor, Str. Nicolae Bălcescu, nr. 2 – 4 

 

 



 

 

 

3 Martie 2010 

08:00 – 08:45 Mic Dejun 

Cantina Universităţii, Blv. Victoriei nr. 31 

09:00 – 10:30 

sesiune plenară 
Îmbunătăţirea calităţii în învăţământul superior; prezentare metodologie şi studii de caz. 

Centrul Academica, Str. Banatului, Nr. 6 

10:30 – 11:00 Pauză de cafea 

11:00 – 11:30 

sesiune plenară 
Prezentarea cerinţelor proiectului: conţinut, structură, exemple. 

11:30 – 12:30 

grupuri de lucru 
Propunere şi alegere teme pentru proiectul de îmbunătăţirea calităţii. Activităţi în grup. 

12:30 – 14:00 Dejun 

Cantina Universităţii, Blv. Victoriei nr. 31 

14:00 – 15:30 

4 grupuri de lucru 
Activităţi în grup – dezvoltarea proiectului; rapoarte intermediare. 

 


